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チャレンジボーナス1位のスタッフを紹介します︕
取組意識や⾏動が非常に参考になると思います。
みなさんも、ぜひチャレンジしてください︕

第 2 位 柴田 和也 さん
第 3 位 中川 瞳 さん
第 4 位 牧山 舞 さん
第 5 位 鈴⽊ 捺未 さん

この度久しぶりに1位という結果に大変嬉しく思います。
店⻑をはじめ店舗のスタッフが応援していただいたお陰だ
と思います。店舗スタッフはライバル意識が⾼く常に上位
を狙うために努⼒をしております。その意識が⾼いお陰で
自分も頑張ろうと日々奮闘することができました。
さらに店⻑からもよく「結果に拘れ︕」と⾔われていたの
で、1件1件の受付をいつも以上に拘って⾏いました。店舗
スタッフの皆様、店⻑、改めて感謝申し上げます。これか
らも結果に拘り店舗スタッフ全員が上位ランキングに入っ
て⾏けるよう成⻑し続けていきます。
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第 2 位 大桃 克弥 さん
第 3 位 ⻑坂 佳紀 さん

この度、初の1位達成を大変嬉しく思います。まさか自分
がこのような結果に至るとは思ってもみなかったです。
これも店⻑をはじめ、店舗のスタッフのおかげと感じてお
り、とても感謝しております。ありがとうございます。こ
れで満足するのではなく、これまで以上に気を引き締めて
スタッフ同⼠で刺激し合い、⾼め合い、日々成⻑していき
たいです。そしてこれからも明るく元気よく、このお店に
来てよかったと思えるような接客を心掛けていきたいです。
2022年もアドバンススタッフとして楽しんでいきたいと
思います。

第 2 位 川島 怜 さん
第 3 位 照井 雄大 さん
第 4 位 藤田 素夢 さん
第 5 位 ⽊村 祐介 さん

27期ルーキーを目指すことを決めて、毎月1位を獲得するため
に努⼒をしてきました。久しぶりに1位を獲得することができ
とても嬉しく思います。この結果は、店舗の皆様の支えがあっ
てこその結果だと思います。本当に感謝しております。
また、お客様に喜んでいただけるような接客をしたいと心がけ
日々の業務に取り組みました。今後も、お客様に喜んでいただ
けるような接客を心がけ、1位を獲得できるように先輩スタッ
フから学びながら、指導する⽴場に成⻑し、店舗を引っ張って
いけるような人財になりたいと考えております。
アドバンスの理念に基づいて成⻑して、ソフトバンクチームも
牽引していきたいです。
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この賞を受賞し、大変嬉しい気持ちでいっぱいです。店舗全体
で「お客様の生活を豊かにする」をテーマに取組してきた成果

だと思います。今後も継続していきたいです。

Thank you 

Message

お客様より称賛の声

酒井 美穂さんより

お客様よりお客様より

この度は称賛の声に選んでいただき、大変光栄に思っております。
私は日頃からお客様に親しみやすく、身近な存在になれるように応対を心掛けています。
今回のお客様の声を今後の自信に繋げて、より一層日々の応対に励みたいと思います。

現在コロナ禍なので予約を事前にしお客様の⼈数も少なく安心して利⽤させていただきました。
当日来店してのスタッフ対応は自分の不明点の確認を担当スタッフにスムーズに引き継いでいただけました。
また、スタッフの酒井さんに問題点を丁寧にかつ迅速に一つずつ解決、サポートしていただき大変感謝しており
ます。

お客様からの称賛のお⾔葉、大変嬉しく思います。
日々心掛けていることは、お客様の心に寄り添った応対です。
その結果、自然と親切・丁寧な応対ができ、お客様に分かりやすく
伝わっていることを再認識することができました。
今後もお客様の心に残る、寄り添った応対をし続けてまいります。

結城 春香さんより

先日はありがとうございました。
結城さんが担当でよかったです。ハッキリとした話し方とテキパキとした所作で、
こちらの質問に分かりやすく答えていただきました。次回来店のときもよろしくお願いいたします。

お客様よりお客様より



モバイル事業の進化

Vol.252 5

0

ワイモバイル四街道
2022年2月3日オープン

2022年2月3日千葉県四街道市にワイモバイル四街道がオープンしました。
改装も入り、広々とした店内となっています。

今回、ワイモバイル四街道が
オープンになったことで、ソフトバ
ンク全店デュアルショップ化となり
ました。
ソフトバンク四街道と連携を取
り、地域のお客様にこれまで以
上にご満足いただける店舗づく
りをしていきます︕

木村MG

SoftBank ／ Y!mobile
SBショップ四街道デュアル化

SB四街道とも距離が近い ⾒渡しやすい店内

宮本統括

広い受付カウンター

■284-0001
千葉県四街道市大日418-3東エステートビル１F

■営業時間 10︓00〜19︓00

ア ド バ ン ス の 全 ソ フ ト バ ン ク シ ョ ッ プ が
SoftBank/Y!mobileの取り扱いができる
ようになり、期初から掲げていた両ブランドで
のお客様へのサービス提供が可能になります。
お客様の選択の幅を広げることで、お客様
に支持していただける運営をしていきましょう。
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・BEST BODY JAPANに出場する

・グランピングを始めてみたい

・美味しいパンを焼けるようになりたい

・資産運⽤を始めたい

「この1年で始めたいこと」を聞いてみました︕※一部抜粋してご紹介



アドバンスニュースに掲載された個人情報については、編集室が他の目的に
使用することは一切ありません。
アドバンスニュースには個人情報・会社情報が掲載されております。第三者
の目のふれる場所等には残置せず、また、廃棄の際には十分な注意をお願い
します。
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