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チャレンジボーナス1位のスタッフを紹介します！

取組意識や行動が非常に参考になると思います。

みなさんも、ぜひチャレンジしてください！

第 2 位 結城 春香 さん

第 3 位 牧山 舞 さん

第 4 位 小池 凌太 さん

第 5 位 新谷 梨奈 さん

この度、1位を獲得できたことを大変嬉しく思います。

11月は特に一つひとつの応対を大事にし、とにかくお客様
が楽しくなるような応対を心掛けていました。その姿勢を
店舗スタッフが一緒になって貫き、同じ目標に向かって走
ることができたからこそ、店舗としても最適着地すること
ができ、個人としても今回の結果に繋がったと思います。
改めて、この環境で働けていることに感謝しております。
今後もＡＧＴ（明るく・元気に・楽しく）の応対を心掛け、
1人でも多くのお客様を豊かにしていきます。そして、店
舗スタッフの皆様と圧倒的地域一番店を目指して、アドバ
ンスし続けていきます！
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第 2 位 長坂 佳紀 さん

第 3 位 西野 拓実 さん

この度２ヶ月連続での1位達成を心から嬉しく思います。

2ヶ月連続で達成できるとは思ってもいなかったので、ご

来店いただいたお客様に何ができるかということを考えて

行動し続けたこと、そして店舗スタッフ皆さまのご助力に

よるものだと感じています。本当にありがとうございます。

12月以降も慢心、油断はせずただひたすらにお客様にお喜

びいただけるように地域一番店、最強パワースポットを目

指して社会に必要とされる店舗、人財になれるよう日々努

力を続けて参ります。

第 2 位 木村 祐介 さん

第 3 位 小宮 菜々恵 さん

第 4 位 福原 夏稀 さん

第 5 位 川島 怜 さん

2ヶ月連続での1位本当に嬉しく思います。店舗スタッフ

の皆様いつもありがとうございます。10月より店舗の2

番手として、店長が休みの際は自分が店舗のスタッフを

引っ張っていかなければいけないので、実績だけでなく

人間性も成長する必要があると感じております。その中

でも、11月から期中入社スタッフのシスターを任せてい

ただき、実績で背中を見せるために一生懸命取り組んだ

結果が1位に繋がったと思っています。27期12ヶ月連続

1位を目指し、店舗スタッフのサポート・店舗実績の貢

献を念頭に置き、28期に役割者を目指します！
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この賞を受賞し、大変嬉しい気持ちでいっぱいです。店舗全体
で「お客様の生活を豊かにする」をテーマに取組してきた成果

だと思います。今後も継続していきたいです。

Thank you 

Message

お客様より称賛の声

ドコモショップ 神藤 駿一さんより

お客様より

この度はお客様からこのようなお声をいただき、大変嬉しく思います。

普段からお客様のために、知らないことや知らないサービスのご案内を意識して取り

組んでいたことが、今回このようなお声をいただくことに繋がったのかと思います。

これからもお客様に満足いただける様な応対を意識して、取り組んで参りたいと思い

ます。

窓口担当の方がとても丁寧な対応でした。機種の説明や分からないことはもちろん、お得

なｄ払いの使い方も教えてくださり行ってよかったと思いました。

ありがとうございました。

神藤 駿一 さん

村山 喬さん

この度はこのようなお声をいただき、大変嬉しく思います。当店では、忙しいながらもお

客様に楽しんでいただこうという思いで受付しているスタッフが多く、満足そうな表情で

お帰りになるお客様も多いです。お見送りについては、全スタッフ店舗の外までお見送

りを徹底できるよう取り組んでいます。今後もお客様に選んでいただけるようCS向上

に取り組み、地域一番店を目指していきます。

ドコモショップ 村山 喬さんより

駅前で近い事からも来やすいし、この店舗は何年も続けて来ているので気がねなく来ることができます。

それとスタッフの方がどなたも丁寧で優しく対応してくださるので何かあればまた行こうと思えます。昨日は自

分がお店を出ているのにずっと後ろからお辞儀しているではありませんか久々に感動しました。

お客様より

お客様より称賛の声
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ソフトバンク松戸西口
2021年12月1日オープン

2021年12月1日千葉県松戸市にソフトバンク松戸西口がオープンしました
とても広々としたショップです。

■〒271-0092
千葉県松戸市松戸1304-3 第3宝星ビル１階
■営業時間 10：00～19：00

河端MG

松戸西口は松戸東口と同時オー
プンとなります。
2日オープンの新八柱、既存店の
松戸二十世紀が丘、東松戸、新
松戸と松戸市内に7店舗となり、
松戸エリアのお客様に広くモバイル
を通じて、楽しさ・便利をご提供で
きるよう取り組みしていきます。

見渡しやすい店内

ゆったりとした待合スペース

R松戸駅徒歩3分と利便性の良い立地
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ソフトバンク松戸東口

2021年12月1日オープン

2021年12月1日千葉県松戸市にソフトバンク松戸東口がオープンしました。
L字の広い店内で、多くのお客様を案内することができます！

■〒271-0092
千葉県松戸市松戸1178イセウビル4階
■営業時間 10：00～19：00

早坂MG

松戸駅は新京成線とJRがあ
るベットタウンで、多くの方が
行き交うとても活気のある立
地です。これから地域のお客
様と信頼関係を築き多くの
方にご利用いただくことで、店
舗と地域を盛り上げていきま
す。

見渡しやすい店内

L字型の広い店内

とてもきれいなエントランス
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ソフトバンク新八柱
2021年12月2日オープン

2021年12月2日千葉県松戸市にソフトバンク新八柱がオープンしました。
駅から徒歩2分の良い立地です！

■〒270-2253
千葉県松戸市日暮1-16-2日暮ビル1階M-PART3
■営業時間 10：00～19：00

木村MG

店舗は新八柱駅、八柱駅
から徒歩2分ととても利便性
の良い立地です。
ここの店舗のスタッフは接客
が良いね！とお客様に実感
していただけるようにスタッフ
一丸となって頑張ります！

見渡しやすい店内

広い受付カウンター

駅から徒歩2分の好立地



ライフワーク充実

Vol.250 8

・料理（レパートリーを増やしたい、和洋折衷料理を作りたいなど）

・高速道路の運転が苦手ですが、高速道路を使って遠出をしたい

・北海道へ行ってスノーボードをしたい

・47都道府県の御朱印巡りをして、パワースポットを制覇したい

「この1年で始めたいこと」を聞いてみました！※一部抜粋してご紹介
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