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チャレンジボーナス1位のスタッフを紹介します！

取組意識や行動が非常に参考になると思います。

みなさんも、ぜひチャレンジしてください！

第 2 位 柴田 和也さん

第 3 位 牧山 舞 さん

第 4 位 瀬尾 亮也 さん

第 5 位 新谷 梨奈 さん

店舗の皆様の応援、ご協力があり1位という結果を出すことができま

した。本当に感謝しております。ありがとうございます。

また、今回の通信簿は同じ店舗のスタッフ4名が上位にランクインす

ることができ、競いながらお互いを高めあえる仲間たちと一緒に仕事

ができていると改めて実感しました。

そして店舗全体を支え、スタッフ1人ひとりをサポートしてくれる店長、

副店長そして店舗のみんなと一緒にお仕事させていただけることに

日々感謝でいっぱいです。

この気持ちをお客様にしっかりと還元し、今後も地域1番店を目指し

ていきます。
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第 2 位 大桃 克弥 さん

第 3 位 小川 なつみ さん

今回初めての1位を取ることができ大変嬉しく思います。

毎月通信簿を追うことができ、お互いに切磋琢磨して取り組むことが

できる環境にはとても感謝しています。

9月からはこれまで以上にゴールドカードやでんきの取組強化が必要

になるので、獲得件数をさらに伸ばせるようにお店全体で協力し合っ

て伸ばしていきたいです。

今後は通信簿だけでなく、店舗の為に自分にできることを探しながら

業務に取り組みたいと思っています。ありがとうございました。

第 2 位 小宮 菜々恵 さん

第 3 位 清水 崇矢 さん

第 4 位 大泉 花音 さん

第 5 位 矢武 航平 さん

2ヶ月ぶりの1位でとてもうれしく思います。今回の結果は私1人で

は達成することができませんでした。店舗の皆様の支えがあってこ

その結果です。本当にありがとうございました。

8月は今まで以上に自分の実績に対し進捗管理、着地を考えて

1件1件こだわって取り組んだことが今回の結果に繋がったと思いま

す。

9月はiPhone商戦期なので、店舗の回転率を意識し1台でも多

く獲得していきます。また、9月は今の店舗で働けるのが最後の月

なので悔いが無いよう全力で取り組みます。
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Thank you 

Message

お客様より称賛の声

大年 早姫 さんより

お客様からのお言葉、大変嬉しく思います。

受付時もお客様に「確認しながら丁寧に対応してくれてありがとう」と言葉

をかけていただきました。普段から丁寧な対応を心掛けていたのでとても嬉

しかったです。

まだ、受付に時間が掛かってしまうことが多いですが、お客様に支えられて

いると改めて感じました。これからもお客様に満足していただけるよう、一生

懸命頑張ります！

大年 早姫さん

お客様より

お客様より

研修中にも関わらず丁寧な対応をされた「大内さん」に感激した。

さらに待ち時間中に「あと何分ほどでご案内します」など、説明があってイライラせずに過ごせた。

大内 茜さん

大内 茜さんより

私の中で、どんなに忙しくても「丁寧さ」は絶対に欠かさないという接客に

対する想いがあります。その結果、称賛の声を受賞することができました。

シスターの先輩を始め、店舗のスタッフの方々をお手本にした結果なので、

とても感謝しております。研修中のバッジが外れた後も、またお客様から

ありがたいお言葉をいただけるよう精進してまいります。

大年様と他スタッフの対応が非常に素晴らしかったので連絡いたしました。持病もあり、高齢

ということで、何も分からず不安でいっぱいでしたが、営業時間を過ぎても丁寧に接客をしても

らい大変感謝しております。若いのに嫌な顔ひとつせず、4時間お茶も飲まず、孫のような年

齢の方々にとても親切に接客をしていただきました。今後もauショップ流山おおたかの森でお

世話になるのでよろしくお願いします。
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Thank you 

Message
地域飲食店からのお礼の手紙

松鹿副店長

地域飲食店 鳥吉様より お手紙

梅園店では、【地域で活躍する方々の活躍の場をつくる】を店舗の行動指針の1つ

として掲げています。地域の企業の1つである株式会社さんぽ様が運営する鳥吉様

へ提案し、毎週末キッチンカーでｄ払いのイベントを行いました。互いの地域のファン

が集まり行列ができ昼過ぎには用意していた400本が完売するなど大変ご好評を

いただけました。また、コロナ影響でご苦労されている鳥吉様にもイベントの成功につ

いて大変お喜びいただき、この様な感謝の手紙を頂戴したことでスタッフも大きなやり

がいを感じることができ大変嬉しく思います。

今後も地域の企業と連携を図りながら、つくばエリアを盛り上げ圧倒的地域ＮＯ１

店舗を目指していきます。

ドコモショップつくば梅園店【地域で活動する方々の活躍の場をつくる】という
行動指針をもとに、キッチンカーのイベントを提案させていただいたところ大成功。
とても感動され涙を流されておりました。また1ヶ月通してお礼のお手紙をいた
だいております。

株式会社 アドバンス様

7月のフードトラックでの焼鳥販売許可頂き

大変お世話になりました。

誠にありがとうございました。

地域の方との交流が持ちづらい

コロナ自粛期の場所の提供、

ドコモショップスタッフ様のご協力は

本当に有難い限りです。

この心はドコモショップ様に

ご来店されたお客様に少しでもお返し

できたらと思います。すべてに感謝.

鳥吉 梅園店 細田
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